
№

« » р.

№ від

№ від

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

№

платежу      

1

2

3

4

10. Територія дії Договору: Україна

9. Особливі умови Договору
9.4. ТЗ застрахований на умовах програми "ПЕРЕХІД"

ТАК

9.3. Грубе порушення Правил дорожнього руху покривається згідно з п. 20.4.6 цього Договору ТАК

9.6. 

11. Строк дії Договору

(прізвище, ініціали) М.П. (підпис)

З положеннями  Частини 1 та Частини 2 цього Договору, Правилами та Програмою страхування ознайомлена(-ний). Їх положення мені роз’яснено. Я їх отримала(-в) і з ними згодна(-ен).

Підписуючи цей Договір, я підтверджую, що вся інформація, надана мною під час укладення цього Договору є повною і достовірною.

Страховик         ____________           

  з 00 год. 00 хв.

(цифрами) (прописом)

до 24 год. 00 хв.

13. Цей Договір складається з невід‘ємних одна від одної Частини 1 (Поліс) та Частини 2 (Умови страхування), які разом з будь-якими доповненнями до цього 

Договору складають єдиний документ.

01.01.2021

(прізвище, ініціали)

23 363,31 тридцять п'ять тисяч чотириста сорок дев'ять гривень 97 коп. 12.07.2017 з 12.07.2017 по 11.07.2018

М.П. (підпис)

Страхувальник           ________________             

14. Підписи сторін

понад 65

Про настанні події, що має ознаки страхового випадку, Страхувальник, його представник, Довірена особа зобов’язані негайно повідомити службу асистансу 

Страховика за телефонами: 0 800 305 800, 044-392-03-16

9.1. ТЗ застрахований на умовах опції «каско-регіон» з урахуванням п. 26.5.2 цього Договору ТАК

9.2. ТЗ застрахований на умовах опції «50 на 50»

Розмір частин страхового платежу, грн Дата сплати частини 

страхового платежу

За період дії Договору щодо 

зобов'язань Страховика

31.12.2021

9.5. Наявність встановленого та активованого на період дії цього Договору GPS-маяка

ТАК

12. Порядок сплати страхового платежу двома частинами

6. При визначенні розміру страхового відшкодування враховується знос частин (деталей) ТЗ, що замінюються при ремонті НІ

7. Вартість відновлювального ремонту визначається на підставі: рахунку СТО, що рекомендована Страховиком

8. Відомості про осіб (водіїв), що на законних підставах керують застрахованим ТЗ

мінімальний стаж водія, років 2 - 5 мінімальний вік водія, років 18 - 23 максимальний вік водія, років

3,000 23 363,31 100,00%

5. Франшиза, % загальної страхової суми  5.1 за ризиком "ПОШКОДЖЕННЯ" 0 5.2 за ризиком «ВИКРАДЕННЯ» 5

Страхова сума по 

ТЗ

Страхова сума по 

ДО

Загальна страхова 

сума

777 777,00 1 000,00 778 777,00

2. Страхові ризики
ПОШКОДЖЕННЯ (ДТП, ПДТО, пожежа, стихійні явища,  інші ймовірні події) ТАК

ВИКРАДЕННЯ ТАК

3. Страхова сума, страховий 

тариф, страховий платіж

3.1 Страхова сума, грн.
3.2 Страховий 

тариф, % 

3.3 Загальний 

страховий платіж, 

грн.

4. Пропорційна система 

відповідальності, %

1998

Дійсна вартість ДО, грн. 1 000,00 Показання одометра 23 режим експлуатації ТЗ в приватних або службових цілях

№ кузова/шасі реєстраційний № АА 7777 АВ

Дійсна вартість ТЗ, грн. 777 777,00 Колір чорн Пристрій проти викрадення ТЗ іммобілайзер Об'єм двигуна

ЧАСТИНА 1 - ПОЛІС

1. Відомості про застрахований транспортний засіб (далі - ТЗ)    

Марка, модель ТЗ Хонда Аккорд Тип кузова ТЗ Седан Рік випуску 2018

Банківські реквізити МФО х поточний рахунок № х

в банку (повна назва) х

які далі іменуються Сторони (а кожен окремо - Сторона) на підставі заяви Cтрахувальника, безстрокової ліцензії Держфінпослуг України АВ №469863 від 28.07.2009 р. та відповідно до

Правил добровільного страхування наземного транспорту (крім залізничного) № 06 від 30.12.2009 р. зі змінами та доповненнями (далі – Правила), уклали цей Договір добровільного

страхування наземного транспорту (далі – Договір)

Вигодонабувач (повна назва/ П.І.Б.) Косач Лариса Петрівна

Дата народження 25.02.1971

Адреса, тел. 11700, Житомирська обл., м. Новоград-Волинський, б.1, кв.1

Ідентифікаційний номер / ЄДРПОУ 12345678999

х

Адреса 11700, Житомирська обл., м. Новоград-Волинський, б.1, кв.1

Паспортні дані серія-№ ким і коли виданий Новоград-Волинським РУ ГУ МВС України 12345678-12345

Дата народження 25.02.1971 Ідентифікаційний номер / ЄДРПОУ 12345678999

Банківські реквізити
МФО х поточний рахунок № х

в банку (повна назва)

в банку (повна назва) АТ КБ "ПриватБанк"

в особі (посада, П.І.Б.)

що діє на підставі х х х

Страховик

Адреса 03057, м. Київ, вул. Дегтярівська, 33-Б, 2 під'їзд

Приватне акціонерне товариство "Страхова компанія "ЕТАЛОН"

в особі (посада, П.І.Б.)

що діє на підставі

 

ДОГОВІР ДОБРОВІЛЬНОГО СТРАХУВАННЯ НАЗЕМНОГО ТРАНСПОРТУ xxxxx-06xxxхx
м.

20080515IBAN UA23 305299 00000 26506000100344 МФО 305299 ЄДРПОУ

ТАК

Страхувальник (повна назва/ П.І.Б.) Косач Лариса Петрівна

Банківські реквізити
п/р №

Вз
іре
ць



Страхова компанія "Еталон" сторінка 2 з 7  Частина 2 - Умови  

Договір добровільного страхування наземного транспорту. Програма «АвтоКАСКО» 

15. ТЕРМІНИ ТА ВИЗНАЧЕННЯ 

В цій Частині 2 Договору викладені умови добровільного страхування наземного 
транспорту (надалі – Умови) терміни та визначення вживаються в такому 
значенні: 
Водійський стаж особи, яка керує ТЗ – визначається як різниця між датою 

настання страхового випадку та датою видачі першого посвідчення водія. 
Гідравлічний удар – пошкодження двигуна транспортного засобу, що настало 
внаслідок потрапляння води у циліндри двигуна та подальшого стискання цієї 
води під час роботи двигуна. 
Додаткове обладнання (ДО) – обладнання, що на момент укладення цього 
Договору стаціонарно встановлене на застрахованому ТЗ з дотриманням всіх 
технологічних вимог, має індивідуальні номери чи інші ідентифікаційні ознаки, 
що можуть бути документально підтверджені та не входить до "заводської" ком-
плектації транспортного засобу, або визнано додатковим обладнанням за зго-
дою сторін на підставі огляду транспортного засобу і додаткового обладнання. 
Водій – фізична особа, яка на законних підставах керує застрахованим ТЗ. 
Застраховане ДО – ДО, зазначене у заяві на страхування.  

Застрахований ТЗ – ТЗ, відомості про який зазначені в п.1 цього Договору. 
Країни Європи – територія Європи, країни СНД та Республіка Грузія. Північний 
кордон Європи визначається південним узбережжям Північно-Льодовитого 
океану, західний кордон – східним узбережжям Атлантичного океану, південний 
кордон – північним узбережжям Середземного, Егейського, Мармурового та 
Чорного морів, східний кордон – східним підніжжям Уральських гір, північно-
західним кордоном Казахстану, південними кордонами Калмикії, 
Ставропольського і Краснодарського країв Росії. 
«Україна» – територія України, яка на момент настання страхового випадку не є 
тимчасово окупованою територією та на якій присутні та функціонують місцеві 
органи влади та органи правопорядку України. Не є територією дії Договору 
тимчасово окуповані території України та/або території, де відсутні місцеві 
органи влади та правопорядку України. 
Конструктивна загибель – таке пошкодження транспортного засобу, коли 
вартість відновлення (ремонту) пошкодженого транспортного засобу перевищує 
70% його дійсної вартості на момент настання страхового випадку. 
Обставинами, що мають істотне значення для оцінки ступеня страхового 
ризику є: 
– режим експлуатації ТЗ;  
– водійський стаж та вік осіб, які допущені до керування ТЗ (п.8 цього 
Договору); 
– територія дії цього Договору (п.10 цього Договору); 
– наявність на ТЗ встановленого газобалонного обладнання (ГБО) або 
електродвигуна (гібридний автомобіль); 
– настання страхового випадку за цим Договором; 
– наявність інших діючих договорів страхування щодо предмету цього 
Договору. 
Предметом Договору є майнові інтереси, що не суперечать закону і пов’язані з 
володінням та/або користуванням та/або розпорядженням застрахованим 
транспортним засобом, у т.ч. причепом до нього та/або застрахованим 
додатковим обладнанням, що зазначені відповідним чином у п.1 Полісу (Частина 
1 цього Договору). 

Пристрій проти викрадення – електронний та/або механічний технічний 

пристрій, стаціонарно встановлений на ТЗ для блокування роботи систем ТЗ 
(для електронних – системи запалення та/або стартера та/або системи подачі 
пального; для механічних - блокіратор коробки передач, карданного валу, 
педального блоку) з метою запобігання незаконного заволодіння ТЗ.  
GPS-маяк - електронний пристрій, що приховано встановлений на 

Застрахованому ТЗ та дозволяє визначати координати поточного 
місцезнаходження такого ТЗ протягом його використання та після його 
викрадення. 
Скляні деталі ТЗ - вітрове, бокове, заднє скло, фари, вмонтовані в кузов оптичні 

блоки, габаритні фари, протитуманні фари/підфарники, скло дзеркала (за 
винятком скляних люків, панорамних дахів ТЗ та корпусів дзеркал). 
Страховий захист – зобов’язання Страховика за цим Договором щодо 
здійснення виплати страхового відшкодування у разі настання страхового 
випадку. 
Строк експлуатації ТЗ починається з документально підтвердженої дати 
першої реєстрації ТЗ; якщо дата першої реєстрації невідома – з дати випуску ТЗ, 
а при неможливості визначення точної дати випуску ТЗ – з 01 липня року випуску 
ТЗ.  
Члени родини – дружина або чоловік (співмешканка/співмешканець), діти (в т.ч. 
усиновлені), батьки, прабатьки, рідні брати (сестри), онуки, утриманці, а також 
інші особи, які спільно проживають зі Страхувальником чи Вигодонаувачем, 
пов’язані спільним побутом, мають взаємні права та обов’язки. 

16. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

16.1. Цей Договір укладається щодо: 

16.1.1. транспортного засобу, що має індивідуальні ідентифікаційні номери 
кузова чи інших агрегатів та зазначений у п.1 цього Договору; 
16.1.2. додаткового обладнання, що встановлено або встановлюється на 
застрахованому ТЗ та зазначене у заяві на страхування. 
16.2. Не може бути застрахованим транспортний засіб, що ввезений на 
територію України з порушенням чинних норм та правил митного оформлення, 
або внесений до реєстрів МВС України та Інтерполу як такий, що був 
привласнений в незаконний спосіб.  
16.3. Транспортний засіб, який має механічні пошкодження або корозію, 
приймається на страхування лише за умови, що такі пошкодження або корозію 
Страхувальник зобов’язується усунути та надати ТЗ для огляду Страховику. 
16.4. Транспортні засоби зі страховою сумою 1 000 000,00 грн. і більше, 
приймаються на страхування виключно із встановленим на них діючим 

обладнанням GPS-маяк. Виключення становлять автобуси (окрім 
мікроавтобусів), вантажні автомобілі з повною масою понад 3,5 тони. 
16.5. Якщо транспортний засіб буде застрахований, але у процесі 
врегулювання страхового випадку буде встановлено, що цей транспортний засіб 
є таким, що не може бути застрахований за цим Договором, то цей Договір 
припиняє свою дію, страхове відшкодування не виплачується, а страховий 

платіж (за період, що залишився до кінця дії цього Договору) має бути 
повернений Страхувальнику. 

17. СТРАХОВЕ ВІДШКОДУВАННЯ 

17.1. За цим Договором підлягають відшкодуванню: 
17.1.1. пряма шкода, заподіяна Страхувальнику або Вигодонабувачу у зв’язку 

з пошкодженням, конструктивною загибеллю або втратою застрахованого ТЗ 
та/або застрахованого ДО внаслідок настання одного або декількох страхових 
випадків, передбачених цим Договором; 
17.1.2. документально підтверджені необхідні та доцільні витрати, понесені 
Страхувальником, Водієм чи Вигодонабувачем при настанні страхового 
випадку щодо запобігання або зменшення збитків, щодо рятування 
застрахованого ТЗ; 
17.1.3. підтверджені документально витрати, понесені Страхувальником, 
Водієм чи Вигодонабувачем на евакуацію застрахованого ТЗ від місця аварії до 
місця зберігання чи місця ремонту, якщо в результаті настання страхового 
випадку ТЗ був неспроможний рухатися самостійно, у розмірі, що не перевищує 
1 200 (одну тисячу двісті) грн.; 
17.1.4. підтверджені документально витрати, понесені Страхувальником, 
Водієм чи Вигодонабувачем на отримання довідок компетентних органів. 
17.2. Страхувальник має право на отримання страхового 
відшкодування без надання довідки компетентних органів про факт та 
обставини настання страхового ризику "ДТП" у разі: 
17.2.1. биття лише скляних деталей застрахованого ТЗ; 
17.2.2. незначного пошкодження кузова застрахованого ТЗ (не більше трьох 
суміжних деталей, які не потребують заміни), корпусів дзеркал, антен та 
декоративних елементів (але не більше 1-го (одного) разу протягом дії цього 
Договору). При цьому сума страхового відшкодування в будь-якому разі не може 
перевищувати меншої з двох величин: 4% страхової суми або 15 000,00 грн.;  
17.2.3. оформлення Повідомлення про дорожньо-транспортну пригоду, за 
зразком, встановленим МТСБУ (далі – Європротокол) у паперовому вигляді в 
одному екземплярі або у електронному вигляді (далі – Електронний 
Європротокол) заповнюється учасниками ДТП на будь-якому мобільному 
пристрої з камерою та виходом в Інтернет за веб-адресою: 
https://dtp.mtsbu.ua/index.html), у разі настання ДТП за участю лише 
забезпечених транспортних засобів, за умови відсутності травмованих 
(загиблих) людей, а також за згоди водіїв цих транспортних засобів щодо 
обставин її скоєння, за відсутності у них ознак алкогольного, наркотичного чи 
іншого сп'яніння або перебування під впливом лікарських препаратів, що 
знижують увагу та швидкість реакції. Для Електронного Європротоколу 
додатково: наявність справних мобільних телефонів обох учасників пригоди та 
виключно для автомобілів без причепів. 
17.2.3.1. В такому разі розмір страхового відшкодування не може 
перевищувати 50 000 (п’ятдесят тисяч) гривень. Страхове відшкодування 
розраховується згідно з умовами п.26.1.1 цього Договору ("висновок 
незалежного експерта"). 

18. СТРАХОВІ РИЗИКИ ТА СТРАХОВІ ВИПАДКИ 

18.1. За цим Договором на страхування приймаються ризики, належним 
чином зазначені в п.2 цього Договору, що самостійно обираються 

Страхувальником за таким переліком: 
18.1.1. зіткнення застрахованого ТЗ з рухомим та/або нерухомим об’єктом 
(об’єктами), наїзд на них (у т.ч. на споруди, перепони, тварин), падіння, 
перевертання застрахованого ТЗ, биття скла (крім випадків протиправних дій 
третіх осіб) (далі – ризик "Дорожньо-транспортна пригода (ДТП)"); 
18.1.2. стихійні явища: землетрус, злива, град, снігопад, повінь, паводок, 
затоплення, оповзень, сель, обвал, осідання ґрунту, удар блискавки, вихор, 
ураган, смерч, буря, шторм (далі – ризик "Стихійні явища"); 
18.1.3. протиправні дії третіх осіб, не пов’язані з незаконним заволодінням 
застрахованим ТЗ, а саме: знищення застрахованого ТЗ в цілому, пошкодження, 
знищення або викрадення окремих його частин, деталей, вузлів, механізмів, що 
входять в заводську комплектацію, а також пошкодження, знищення або 
викрадення застрахованого ДО; биття скла (далі – ризик "Протиправні дії третіх 
осіб (ПДТО)"); 
18.1.4. пожежа, вибух, не пов’язані з протиправними діями третіх осіб (далі – 
ризик "Пожежа"); 
18.1.5. напад тварин на застрахований ТЗ; самовільне падіння предметів на 
застрахований ТЗ, падіння у воду (далі – ризик "Інші ймовірні події"). 
18.1.6. незаконне заволодіння застрахованим ТЗ з будь-якою метою: 
викрадення застрахованого ТЗ та ДО, встановленого на ньому (далі – ризик 
"Викрадення"). 

18.2. ДО приймається на страхування лише за тими ризиками, за якими 
застраховано ТЗ. 
18.3. Страховим випадком за цим Договором є пошкодження або 
конструктивна загибель, або втрата застрахованого ТЗ та/або застрахованого 
ДО внаслідок настання події, передбаченої у п.2 цього Договору, яка відбулася 
під час дії цього Договору та не підпадає під виключення зі страхових випадків 
або обмеження страхування. 
18.4. Для легкових автомобілів незаконне заволодіння застрахованим ТЗ 
визнається страховим випадком, якщо до моменту настання події Страховику 
було надано документальне підтвердження того, що ТЗ був обладнаний 
пристроєм проти викрадення. Про наявність на застрахованому ТЗ пристроїв 
проти викрадення та їх справність робиться запис у акті огляду ТЗ. При укладенні 
договору запис у акті огляду та п.1 цього Договору про наявність протиугінного 
пристрою вважається документальним підтвердженням. 

19. ФРАНШИЗА 

19.1. Франшиза – частина збитків, що не відшкодовується Страховиком. При 
застосуванні франшизи в усіх випадках розмір страхового відшкодування 
зменшується на розмір франшизи за відповідним ризиком. 
19.2. Якщо застрахований ТЗ було знищено (конструктивна загибель) 
внаслідок незаконного заволодіння, то при розрахунку страхового 
відшкодування застосовується франшиза, вказана в п.5.2 цього Договору для 
ризику „ВИКРАДЕННЯ”. 
19.3. Якщо застрахований ТЗ було пошкоджено внаслідок незаконного 
заволодіння, то при розрахунку страхового відшкодування застосовується 
франшиза, вказана в п.5.1 цього Договору для ризиків пошкодження. 
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19.4. При пошкодженні лише скляних деталей ТЗ франшиза не 
застосовується. Однак за кожною окремою скляною деталлю виплата без 
франшизи проводиться не більше одного разу упродовж дії цього Договору. При 
настанні другого та наступних випадків пошкодження скляної деталі 
франшиза становитиме 1% страхової суми.  
19.5. Якщо франшиза, що зазначена у цьому Договорі, за ризиками 
пошкодження становить до 1 % страхової суми, то при настанні третього та 
наступних страхових випадків за цим Договором франшиза становитиме 1 % 
страхової суми. 

20. ВИКЛЮЧЕННЯ ЗІ СТРАХОВИХ ВИПАДКІВ 
ТА ОБМЕЖЕННЯ СТРАХУВАННЯ. ПІДСТАВИ ДЛЯ  

ВІДМОВИ У ВИПЛАТІ СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ 

20.1. За цим Договором не визнаються страховим випадком 
пошкодження, знищення чи втрата застрахованого ТЗ та/або 
застрахованого ДО, що відбулися внаслідок або під час: 
20.1.1. навмисних дій Страхувальника (в т.ч. його посадових осіб або 
працівників; членів родини; осіб, які за згодою Страхувальника мають доступ до 
застрахованого ТЗ; Вигодонабувача; Водія) спрямованні на настання страхового 
випадку;  
Зазначена норма не поширюється на дії, пов'язані з виконанням ними 
громадянського чи службового обов'язку, в стані необхідної оборони (без 
перевищення її меж) або захисту майна, життя, здоров'я, честі, гідності та ділової 
репутації. Кваліфікація дій вказаних вище осіб, встановлюється відповідно до 
чинного законодавства України; 
20.1.2. вчинення Страхувальником (у т.ч. його посадовими особами або 
працівниками; членами родини; особами, які за згодою Страхувальника мають 
доступ до застрахованого ТЗ; Вигодонабувача; Водія) умисного злочину, що 
призвів до настання страхового випадку. Кваліфікація дії вказаних вище осіб 
проводиться згідно з чинним законодавством України за кожним випадком; 
20.1.3. військових та пов’язаних з ними ризиків та їх наслідків: війною, 
вторгненням, ворожими актами або військовими діями (незалежно від того 
оголошено війну чи ні), військовими маневрами, громадянською війною, 
страйком чи громадським заворушенням; заколотом, військовим або народним 
повстанням, бунтом, революцією, громадським заворушенням у масштабах або 
з кількістю учасників, що може бути прирівняне до повстання, узурпацією влади, 
введенням військової влади або військового положення або стану облоги, або 
будь-якою подією або причиною, результатом якої стало оголошення 
військового положення або стану облоги; будь-яких військових маневрів, 
навчань або інших військових заходів, дії мін, торпед, бомб та/або інших знарядь 
війни, вибухових речовин; 
20.1.4. терористичного акту, а саме: здійсненням навмисних протиправних дій 
(вибух, підпал, аварія або інші дії) однією або кількома особами, які діють 
самостійно або за дорученням або у зв’язку з будь-якою організацією, яка 
використовує насилля для досягнення політичних та інших цілей шляхом 
заподіяння майнової шкоди, залякування населення або застосування впливу на 
прийняття рішення органами влади. Не визнаються страховим випадком також 
збитки, пошкодження, видатки або витрати будь-якого характеру, які 
безпосередньо або опосередковано спричинені, є наслідком або пов’язані з 
будь-якими діями, спрямованими на контроль, запобігання, приду-
шення/пригнічення або здійснені в будь-якому зв’язку з терористичним актом; 
20.1.5. настання ризиків «ПДТО» та «Викрадення» на території Донецької та 
Луганської областей в географічних межах цих адміністративно-територіальних 
одиниць; 
20.1.6. впливу ядерного вибуху, радіації і радіоактивного забруднення; 
20.1.7. використання застрахованого ТЗ в якості маршрутного таксі, для 
навчання, тренування, тест-драйву, у спортивних змаганнях, конкурсах i 
підготовці до них, передача застрахованого ТЗ у прокат, оренду, лізинг, якщо це 
не зазначено в п.1 цього Договору; 
20.1.8. використання застрахованого ТЗ Страхувальником або Водієм з 
протиправною метою; 
20.1.9. надання застрахованого ТЗ працівникам міліції або охорони здоров’я 
для використання під час виконання ними невідкладних службових обов’язків; 
20.1.10. доставляння та зберігання застрахованого ТЗ на спеціальному 
майданчику або стоянці на вимогу поліції; 
20.1.11. завантаження або розвантаження вантажу на/із застрахований/-ого ТЗ, 
якщо інше не передбачено п. 9.6. цього Договору;  
20.1.12. порушення правил пожежної безпеки, правил перевезення і зберігання 
вогненебезпечних, легкозаймистих і вибухонебезпечних речовин і предметів, 
якщо це мало прямий безпосередній вплив на настання страхового випадку; 
20.1.13. проведення ремонтних робіт та/або мийки застрахованного ТЗ; 
20.1.14. самогубства Страхувальника або Водія;  
20.1.15. незаконного заволодіння (набуття права на майно) застрахованим ТЗ 
шляхом обману або зловживання довірою (шахрайство), шляхом вимагання; 
20.1.16. неповернення застрахованого ТЗ, що був переданий за довіреністю або 
договором в користування, на збереження, для ремонту, для продажу, у прокат, 
оренду, лізинг; 
20.1.17. керування застрахованим ТЗ (крім випадків незаконного заволодіння 
застрахованим ТЗ) особою, яка: 
а) не мала посвідчення водія на право керування транспортним засобом 
відповідної категорії; 
б) перебувала в стані алкогольного, наркотичного або токсичного сп’яніння або 
під впливом медикаментозних препаратів, під час застосування яких 
протипоказано керувати транспортними засобами. 
20.2. Страховик не відшкодовує збитків, що сталися внаслідок: 
20.2.1. технічного браку деталей або проведення ремонтних робіт, матеріальні 
збитки від якого мають бути відшкодовані за гарантійними зобов’язаннями 
підприємства–виробника, торговельної або ремонтної організації; 
20.2.2. переобладнання, зміни конструкції застрахованого ТЗ з порушенням 
вимог діючих правил, стандартів, нормативів, допусків заводів-виробників; 
20.2.3. буксирування застрахованого ТЗ або застрахованим ТЗ, крім випадків 
наявності третього учасника події, який не брав участь у буксируванні; 
20.2.4. навантаження, вивантаження або транспортування застрахованого ТЗ 
будь-яким видом транспорту, крім випадків, коли таке переміщення викликане 
неможливістю руху ТЗ своїм ходом через несправність і здійснюється спеціально 
обладнаним для цього транспортним засобом (евакуатором); 

20.2.5. пошкодження/знищення застрахованого ТЗ, який провалився на льоду 
поза межами офіційно відкритих льодових доріг; 
20.2.6. викрадення застрахованого ТЗ разом із ключами або зі всіма чи одним 
з документів на ТЗ, що були в ньому залишені (крім випадків незаконного 
заволодіння застрахованим ТЗ шляхом грабежу або розбою); 
20.2.7. пошкодження двигуна застрахованого ТЗ у результаті гідравлічного 
удару; 
20.2.8. експлуатації чи використання застрахованого ТЗ, номери кузова (рами) 
якого не відповідають записам у реєстраційних документах та/або відомості про 
який знаходяться у базах даних «Угон СНД», «Угон Інтерпол», «Арешт» і т. ін. на 
момент настання страхового випадку; 
20.2.9. паління або необережного поводження з вогнем у застрахованому ТЗ 
(за ризиком "Пожежа"); 
20.2.10. короткого замикання електрообладнання застрахованого ТЗ. 
20.3. Страховиком не відшкодовуються: 
20.3.1. моральна шкода, упущена вигода, простій, втрата прибутку та інші 
непрямі й комерційні втрати, збитки й витрати Страхувальника, Водія й 
Вигодонабувача, як то: штрафи, проживання в готелі та користування таксі чи 
орендованим транспортним засобом під час ремонту застрахованого ТЗ, 
витрати на відрядження, втрати, пов’язані зі строками поставки товарів і 
виробництва послуг тощо; 
20.3.2. втрата товарної вартості застрахованого ТЗ; 
20.3.3. вартість пошкодженого, знищеного, викраденого майна, що перебувало 
в застрахованому ТЗ у момент настання страхового випадку; 
20.3.4. вартість викраденого, пошкодженого, знищеного комплекту 
інструментів, аптечки, вогнегасника, знака аварійної зупинки, державних 
реєстраційних знаків застрахованого ТЗ; 
20.3.5. вартість викрадених шин та/або колісних дисків (в т.ч. запасних), чохла 
запасного колеса, ковпаків коліс, акумуляторної батареї, склоочисників, емблем, 
антен та інших навісних деталей ТЗ, що не потребують монтажу, окрім їх 
викрадення разом з застрахованим ТЗ; 
20.3.6. вартість пошкоджених, знищених шин, колісних дисків, ковпаків коліс, 
чохла запасного колеса, окрім випадків ДТП, внаслідок якої також пошкоджено 
інші деталі застрахованого ТЗ. 
20.3.7. вартість втрачених або пошкоджених ключів і брелоків від 
застрахованого ТЗ та/або від його протиугінних чи сигнальних систем/пристроїв 
та вартість заміни таких систем/пристроїв або замків застрахованого ТЗ 
внаслідок втрати ключів;  
20.3.8. збиток при пошкодженні або викраденні лише тенту – у разі страхування 
вантажних транспортних засобів, вантажних модифікацій легкових автомобілів, 
причепів і напівпричепів; 
20.3.9. збитки внаслідок пошкодження застрахованого ТЗ, що відбулися до 
укладення цього Договору; 
20.3.10. пошкодження застрахованого ТЗ та ДО, якщо ТЗ на момент останнього 
огляду мав аналогічні механічні пошкодження та не був наданий для огляду 
Страховику після їх усунення;  
20.3.11. збитки внаслідок пошкодження скла (скляних елементів) або приладів 
зовнішнього освітлення, дзеркал застрахованого ТЗ, що не вплинуло на функ-
ціональні властивості таких деталей (здатність забезпечувати захист від нега-
тивного впливу зовнішнього середовища зі збереженням таких основних функ-
цій, як герметичність, прозорість, конструктивна цілісність при експлуатації); 
20.3.12. вартість ремонту поверхневі подряпин, сколів лакофарбового покриття, 
отриманих при експлуатації ТЗ (сколи від каміння, подряпини від гілок тощо); 
20.3.13. витрат на паливно-мастильні, миючі, фільтруючі матеріали, заправні 
технологічні рідини і гази, гальмівні колодки, якщо їх заміна не обумовлена 
технологією ремонту пошкоджень, викликаних страховим випадком; 
20.3.14. збитки, пов’язані з заміною деталей, вузлів, механізмів застрахованого 
ТЗ, здійсненою на вимогу Страхувальника, за можливості ремонту цих деталей, 
вузлів, механізмів, якщо така можливість ремонту: 
20.3.14.1.  підтверджується сертифікованим ремонтним підприємством або 
висновком експертної організації або 
20.3.14.2. передбачена технологією ремонту чи підприємством-виробником. 
20.3.15. доплата за терміновість відновлювальних робіт та поставку деталей, 
вузлів, агрегатів; 
20.3.16. вартість фарбування непошкоджених деталей або всього кузову ТЗ, 
замість фарбування тільки пошкоджених внаслідок страхових випадків частин, у 
т. ч. фарбування іншим кольором через відсутність на ремонтних підприємствах 
фарбувальних матеріалів відповідного кольору. Висновок про необхідність 
фарбування всього кузова здійснюється виключно за погодженням зі 
Страховиком. 
20.4. Страховик має право відмовити у виплаті страхового 
відшкодування з таких причин:  

20.4.1. обсяг і характер заподіяння шкоди застрахованому ТЗ не відповідають 
причинам і обставинам заявленої події; 
20.4.2. неможливо ідентифікувати пошкоджений та/або знищений 
застрахований ТЗ; 
20.4.3. здійснення розбору або ремонту пошкодженого застрахованого ТЗ до 
його огляду Страховиком (представником Страховика); 
20.4.4. до моменту настання незаконного заволодіння застрахованим ТЗ 
Страховику не було надано документального підтвердження, що застрахований 
ТЗ обладнаний стаціонарно встановленими справними пристроями проти 
викрадення. Документальним підтвердженням наявності справного пристрою 
проти викрадення є відмітка у акті огляду ТЗ; 
20.4.5. Водій після ДТП самовільно залишив місце пригоди чи ухилився від 
проведення в установленому порядку перевірки, констатуючої дію алкогольних 
напоїв, наркотичних чи інших токсичних речовин, чи вживав ці речовини після 
ДТП до відповідної констатуючої перевірки; 
20.4.6. грубе порушення Страхувальником або Водієм Правил дорожнього 
руху (якщо інше не передбачено п. 9.3. цього Договору), а саме:  
20.4.6.1. перевищення дозволеної швидкості руху більш, ніж на 50 км/год; 
20.4.6.2. проїзд на забороняючий сигнал світлофора або жест 
регулювальника; 
20.4.6.3. виїзд на залізничний переїзд при закритому шлагбаумі; 
20.4.6.4. перетин подвійної осьової лінії; 
20.4.6.5. рух заднім ходом на перехрестях; 
20.4.7. крадіжка застрахованого ТЗ внаслідок недбалого ставлення 
Страхувальника чи Водія до застрахованого ТЗ, зокрема:  
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20.4.7.1. залишення відкритими, не замкненими двері або вікна 
застрахованого ТЗ під час його зупинки або стоянки;  
20.4.7.2. залишення застрахованого ТЗ з незадіяним (вимкненим або 
несправним) протиугінним пристроєм, в т.ч. внаслідок відключення супутникової 
системи безпеки через несплату (несвоєчасну сплату) коштів за обслуговування 
такої системи безпеки; 
20.4.8. залишення ключів у застрахованому ТЗ, що призвело до незаконного 
заволодіння застрахованим ТЗ; настання страхового випадку внаслідок 
невжиття всіх заходів щодо запобігання самовільного руху застрахованого ТЗ; 
20.4.9. порушення Страхувальником Водієм або Вигодонабувачем правил 
експлуатації та/або ремонту транспортних засобів, у тому числі використання 
застрахованого ТЗ, коли його експлуатація заборонена Правилами дорожнього 
руху (ПДР) (п.п.31.4, 31.5 ПДР);  
20.4.10. Страхувальник (Водій, Вигодонабувач) своїми діями або бездіяльністю 
перешкоджає Страховику реалізувати право регресу до осіб, що винні в настанні 
страхового випадку; 
20.4.11. Страхувальник при страхуванні за програмою «ПЕРЕХІД» надав у заяві 
на страхування недостовірну або неповну інформацію про пошкодження 
застрахованого ТЗ за попередній період експлуатації; 
20.4.12. відсутність встановленого та діючого GPS-маяка для застрахованих ТЗ 
зі страховою сумою 1 000 000,00 грн. і більше за цим Договором; 
20.4.13. невиконання (або несвоєчасне виконання) Страхувальником та/або 
Водієм дій, що передбачені Розділом 24 цього Договору, при настанні події, що 
має ознаки страхового випадку. 
20.5. Підставами для відмови Страховика у виплаті страхового 
відшкодування є: 
20.5.1. подання Страхувальником, свідомо неправдивих відомостей про 
предмет цього Договору, ступінь страхового ризику, про факт настання 
страхового випадку або приховування таких відомостей; 
20.5.2. шахрайство або інша незаконна діяльність Страхувальника (Водія, 
Вигодонабувача), спрямовані на отримання незаконної вигоди від страхування; 
20.5.3. отримання Страхувальником (Водієм, Вигодонабувачем) 
відшкодування збитків від особи, винної у їх заподіянні; 
20.5.4. несвоєчасне повідомлення Страхувальником або Водієм про настання 
події (що має ознаки страхового випадку) без поважних на це причин або 
створення Страховикові перешкод з боку Страхувальника (Водія, 
Вигодонабувача) в огляді застрахованого ТЗ (або місця події) після настання 
події (що має ознаки страхового випадку), у з’ясуванні обставин її настання, у 
визначенні характеру та розміру збитків; 
20.5.5. неповідомлення або несвоєчасне повідомлення Страховика про 
підвищення ступеню ризику відповідно до умов п.23.2.6 цього Договору; 
20.5.6. не виконання або неналежне виконання Страхувальником (Водієм, 
Вигодонабувачем) будь-якого із зобов’язань, що вказані у цьому Договорі; 
20.5.7. здійснення ремонту пошкодженого застрахованого ТЗ без письмової 
згоди Страховика; 
20.5.8. інші випадки, передбачені законом. 

21. СТРОК ТА МІСЦЕ ДІЇ ЦЬОГО ДОГОВОРУ 

21.1. Цей Договір укладається на строк, визначений у п.11 цього Договору. 
Строк дії цього Договору щодо зобов’язань Страховика може поділятися на 
періоди.  
21.2. Цей Договір набирає чинності з моменту, вказаного як початок першого 
періоду дії цього Договору, але не раніше 00 годин 00 хвилин дня, наступного за 
днем надходження страхового платежу (або першої його частини) в повному 
розмірі на поточний рахунок Страховика. 
21.3. Цей Договір припиняє свою дію о 24 годині дати закінчення останнього 
періоду дії Договору, якщо він достроково не припинив свою дію відповідно до 
умов цього Договору. 
21.4. Місцем дії цього Договору є територія, зазначена в п.10 цього Договору, 
якщо інше не зазначено в п. 9.6. цього Договору. Ризик "Викрадення" за цим 
Договором покривається тільки на території України. 
21.5. Дія цього Договору не поширюється на закриті території з обмеженням 
або забороною руху ТЗ (будівельні майданчики, аеропорти, морські та річкові 
порти), якщо інше не передбачено п.9.6. цього Договору. 

22. СТРАХОВА СУМА. СТРАХОВІ ПЛАТЕЖІ 

22.1. Якщо страхова сума, зазначена у п.3.1 цього Договору для 
застрахованого ТЗ та ДО, становить певну частку дійсної вартості 
застрахованого ТЗ та ДО, що зазначені у п.1 цього Договору, то страхове 
відшкодування розраховується у такій же частці від визначених за страховим 
випадком збитків. 
22.2. Якщо страхова сума, встановлена цим Договором для застрахованого 
ТЗ та ДО, перевищує дійсну вартість цього ТЗ та ДО на момент укладання цього 
Договору, то цей Договір є недійсним в частині, що перевищує дійсну вартість 
застрахованого ТЗ на момент укладання цього Договору. 
22.3. У разі викрадення, пошкодження, знищення застрахованого ДО розмір 
страхового відшкодування обмежується розміром страхової суми за кожною 
одиницею ДО, зазначеною у Заяві на страхування. 
22.4. За цим Договором страхова сума залишається незмінною протягом 
будь-якого періоду страхування, незалежно від кількості страхових випадків та 
проведених Страховиком виплат (неагрегатна страхова сума). 
22.5. При сплаті Страхувальником страхового платежу частинами, Страховик 
несе зобов’язання з виплати страхового відшкодування тільки за тими 
страховими випадками, що трапилися в період дії Договору щодо зобов’язань 
Страховика, за який сплачена частина страхового платежу відповідно до п.12 
цього Договору.  
22.6. Якщо Страхувальник не сплатив в повному обсязі чергову частину 
страхової премії до початку відповідного періоду дії Договору щодо зобов’язань 
Страховика, то зобов’язання Страховика за цим Договором припиняються з 24 
години 00 хвилин дня закінчення періоду дії Договору щодо зобов’язань 
Страховика, за який сплачена частина страхового платежу відповідно до п.12 
цього Договору  
22.7. Зобов’язання Страховика за цим Договором відновлюються з 00 год.00 
хв. дати, наступної за датою сплати Страхувальником простроченої частини 
страхового платежу (за умови, що застрахований ТЗ був наданий в день сплати 
простроченої частини страхового платежу для огляду Страховику (про що 
складається Акт огляду ТЗ за підписами Страховика та Страхувальника). Якщо 

протягом 30 (тридцяти) календарних днів Страхувальник не сплатив 
прострочену частину страхової премії, то Договір достроково припиняє свою дію 
з моменту закінчення такого 30 (тридцяти)-денного періоду. 

23. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН 

23.1. Страхувальник має право: 

23.1.1. одержати будь-які роз'яснення за цим Договором; 
23.1.2. ініціювати зміну умов та/або дострокове припинення дії цього Договору 
згідно з умовами, передбаченими ним; 
23.1.3. у випадку втрати цього Договору у період його дії звернутися до 
Страховика з письмовою заявою на видачу його дубліката; 
23.1.4. отримати страхове відшкодування у разі настання страхового випадку 
на умовах цього Договору; 
23.1.5. оскаржити в порядку, передбаченому чинним законодавством України, 
відмову Страховика у здійсненні виплати страхового відшкодування або його 
розмір; 
23.1.6. на проведення незалежної експертизи (розслідування) за власний 
рахунок у разі незгоди з висновком експертизи, комісії з розслідування 
страхового випадку. 
23.2. Страхувальник зобов’язаний: 
23.2.1. ознайомитися особисто та ознайомити Водіїв і Вигодонабувача з 
умовами цього Договору. Порушення умов цього Договору Вигодонабувачем або 
Водієм вважається порушенням умов цього Договору самим Страхувальником; 
23.2.2. вносити страхові платежі в розмірі та в строки, передбачені цим 
Договором; 
23.2.3. при укладенні цього Договору надати Страховику інформацію про всі 
відомі йому обставини, що мають істотне значення для оцінки ступеня 
страхового ризику; 
23.2.4. надавати Страховику транспортний засіб для огляду під час укладення 
цього Договору та в узгоджений час впродовж дії цього Договору, а також у 
випадку усунення пошкоджень, що сталися до початку дії цього Договору або 
були отримані у період дії цього Договору. Страховик робить відповідні записи у 
страхових документах (Договорі чи акті огляду ТЗ); 
23.2.5. повідомити Страховика про інші укладені договори страхування щодо 
предмета цього Договору;  
23.2.6. при виявленні обставин, що можуть призвести до збільшення ступеня 
ризику і настання страхового випадку (втрата або викрадення реєстраційних 
номерних знаків, реєстраційних документів, ключів; зняття транспортного засобу 
з обліку або перереєстрація транспортного засобу; замах на викрадення 
транспортного засобу), якомога швидше, але не пізніше 3 (трьох) робочих днів, 
письмово сповістити про них Страховика; 
23.2.7. не залишати документи на застрахований ТЗ (свідоцтво про реєстрацію 
застрахованого ТЗ тощо) та ключі від нього в застрахованому ТЗ без нагляду; 
23.2.8. вживати усіх можливих заходів та дій з метою запобігання та зменшення 
розміру збитків, завданих внаслідок настання події, що може бути визнана 
страховим випадком; 
23.2.9. протягом строку, передбаченого цим Договором, в письмовій формі 
інформувати Страховика про настання події, що може бути визнана страховим 
випадком, та діяти відповідно до умов п.24 цього Договору; 
23.2.10. у випадку розгляду обставин, пов’язаних зі страховим випадком у суді – 
видати (на вимогу Страховика) довіреність на представництво інтересів 
Страхувальника в цьому судовому провадженні; 
23.2.11. на вимогу Страховика передати йому пошкоджені деталі, вузли, 
механізми застрахованого ТЗ, що були замінені у процесі ремонту; 
23.2.12. протягом 2 (двох) робочих днів повідомити Страховика, якщо: 
23.2.12.1.  викрадений застрахований ТЗ знайдено або Страхувальнику 
(Вигодонабувачу) стало відомо про місце знаходження викраденого 
застрахованого ТЗ; 
23.2.12.2. Страхувальник (Водій, Вигодонабувач) отримав відшкодування 
збитків від особи, винної у пошкодженні/знищенні застрахованого ТЗ. 
23.3. Страховик має право: 
23.3.1. перевіряти достовірність повідомлених Страхувальником відомостей, 
іншу інформацію, надану Страхувальником, вимагати додаткові документи, що 
мають значення для визначення ступеня ризику; 
23.3.2. здійснювати огляди транспортного засобу під час укладення цього 
Договору та під час його дії, повідомляти Страхувальника про виявлені 
несприятливі обставини і давати рекомендації з метою запобігання страхових 
випадків; 
23.3.3. замовляти проведення експертизи для оцінювання дійсної вартості 
транспортного засобу, визначення причини настання події та розміру збитку;  
23.3.4. у випадку підвищення ступеня ризику щодо предмету цього Договору 
запропонувати Страхувальнику внести зміни в цей Договір, включаючи сплату 
додаткового страхового платежу, або припинити дію цього Договору після 
відмови Страхувальника згідно з умовами, передбаченими цим Договором; 
23.3.5. самостійно з’ясовувати причини та обставини настання страхового 
випадку: вимагати від Страхувальника (Водія, Вигодонабувача) надання 
інформації, необхідної для встановлення факту та обставин страхового випадку 
або розміру збитку, включаючи інформацію, що є комерційною таємницею; 
23.3.6. робити запити у компетентні органи для надання ними відповідних 
документів та інформації, що підтверджують факт і причину настання страхового 
випадку; 
23.3.7. брати участь у заходах щодо зменшення розміру збитків, у рятуванні та 
збереженні застрахованого ТЗ, здійснюючи і вказуючи для цього способи та 
заходи, але ці дії Страховика або його представників не можуть розглядатися як 
визнання його обов’язку виплатити страхове відшкодування; 
23.3.8. відмовити у здійсненні виплати страхового відшкодування у випадках, 
передбачених цим Договором та законом; 
23.3.9. ініціювати зміну умов цього Договору та дострокове припинення його дії 
на умовах, передбачених цим Договором; 
23.3.10. вимагати повернення страхового відшкодування, що вже виплачене, у 
разі виникнення відповідних обставин, передбачених чинним законодавством 
України, умовами цього Договору; 
23.3.11. у разі сплати страхового платежу частинами, при здійсненні виплати 
страхового відшкодування утримати зі Страхувальника неоплачену частину 
страхового платежу, якщо інше не передбачено цим Договором.  
23.4. Страховик зобов’язаний:  
23.4.1. ознайомити Страхувальника з Правилами та умовами страхування;  
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23.4.2. за заявою Страхувальника у разі здійснення ним заходів, що зменшили 
страховий ризик, або у разі збільшення вартості застрахованого ТЗ переукласти 
цей Договір;  
23.4.3. не розголошувати відомостей про Страхувальника та його майнове 
становище, крім випадків, передбачених законодавством України; 
23.4.4. протягом 2 (двох) робочих днів, як тільки стане відомо про настання 

страхового випадку, вжити заходів щодо оформлення всіх необхідних документів 
для своєчасного здійснення виплати страхового відшкодування;  
23.4.5. у разі настання страхового випадку здійснити виплату страхового 
відшкодування у строк та на умовах, передбачених цим Договором. 

24. ДІЇ СТРАХУВАЛЬНИКА ПРИ НАСТАННІ ПОДІЇ,  
ЩО МОЖЕ БУТИ ВИЗНАНА СТРАХОВИМ ВИПАДКОМ 

24.1. У разі настання передбаченої цим Договором події, яка призвела до 
збитків і може бути визнана страховим випадком, Страхувальник або Водій 
зобов’язаний: 
24.1.1. вживати всіх можливих заходів щодо запобігання та зменшення розміру 
збитків, усунення причин, що сприяють виникненню додаткового збитку та 
виконувати всі необхідні дії, передбачені ПДР; 
24.1.2. якнайшвидше, як тільки стало відомо про настання події, повідомити 
про випадок в компетентні органи, дочекатися реєстрації факту настання події й 
одержати від них документи, що підтверджують факт, час і обставини настання 
події. 
До прибуття представників компетентних органів Страхувальник або Водій 
зобов’язаний не змінювати картину події, за винятком дій, пов’язаних з 
рятуванням людей, майна або запобіганням надзвичайним ситуаціям.  
У разі неприбуття зазначених представників на місце події Страхувальник або 
Водій зобов’язаний звернутися до територіального відділення органу, який було 
повідомлено про подію, для отримання відповідних документів. 
У разі оформлення Європротоколу, повідомлення патрульної поліції не 
вимагається; 
24.1.3. у разі зіткнення застрахованого ТЗ з іншими транспортними засобами 
отримати всю можливу інформацію про інших учасників ДТП (зокрема, відомості 
про транспортні засоби, осіб, які керували ними, їхні фактичні місця проживання 
(реєстрації), а також дані договорів страхування, назву i адресу страховика іншої 
сторони, якщо такі договори були укладені) та надавати усім, кого це стосується, 
необхідну інформацію про Страховика; 
24.1.4. негайно (безпосередньо з місця події, але не пізніше 2 (двох) годин в 
межах міста та 5 (п’яти) годин поза межами міста) інформувати Страховика по 
телефону про факт та обставини події, отримати та виконувати його 
рекомендації щодо своїх подальших дій.  
Якщо Страхувальник чи Водій не могли зробити цього з об’єктивних причин 
(відсутність зв’язку в місці події, за станом здоров’я, настання страхового 
випадку за кордоном), вони повинні повідомити цілодобову сервісну службу 
Страховика одразу, як тільки це стане можливим. 
24.1.5. подати письмове повідомлення про подію, що має ознаки страхового 
випадку (за встановленою Страховиком формою) не пізніше 2-х (двох) 
робочих днів від моменту її настання. Якщо з поважних причин Страхувальник, 
його представник, Водій не змогли подати Страховику письмове повідомлення 
про подію у встановлений цим Договором строк, вони зобов’язанні підтвердити 
це документально;  
24.1.6. надати пошкоджений застрахований ТЗ (або залишки застрахованого 
ТЗ у випадку його загибелі) для огляду Страховику або представнику Страховика 
упродовж 10 (десяти) робочих днів після його пошкодження до проведення 
ремонту. Якщо з поважних причин Страхувальник чи Водій не могли надати для 
огляду пошкоджений застрахований ТЗ або його залишки у встановлений строк, 
вони повинні підтвердити це документально; 
24.1.7. не розпочинати ремонтно-відновлювальних робіт без письмової згоди 
Страховика щодо СТО та вартості відновлювального ремонту. Порушення цього 
пункту дає Страховику право: 
а) визначити розмір страхового відшкодування на підставі акта 
автотоварознавчої експертизи;  
б) визначити розмір страхового відшкодування самостійно, на підставі акта 
огляду відповідно до технології ремонту та довідкових матеріалів, у тому числі з 
використанням програмного забезпечення Audatex або Eurotax; 
в) відмовити у виплаті страхового відшкодування відповідно до п. 20.5.7 цього 
Договору; 
24.1.8. протягом 2 (двох) робочих днів з моменту, коли Страхувальникові 
стало відомо, у письмовій формі повідомити Страховика про виявлені в процесі 
ремонту приховані пошкодження і дефекти, викликані подією, на випадок якої 
застраховано ТЗ та призупинити ремонт для проведення додаткового огляду 
виявлених пошкоджень Страховиком. Страховик зобов’язується провести 
додатковий огляд протягом 2 (двох) робочих днів з дня його повідомлення; 

24.1.9. повідомити (надати) Страховику всю інформацію, що стосується цього 
страхового випадку, та документи, передбачені п.25 цього Договору; 
24.1.10. забезпечити Страховику право вимоги, яке Страхувальник (або інша 
особа, що отримала страхове відшкодування) має до особи, винної у завданих 
збитках, передати Страховику документи і виконати всі формальності, необхідні 
для здійснення Страховиком права вимоги до особи, відповідальної за настання 
страхового випадку. Страхувальник не повинен відмовлятися від права вимоги 
до третіх осіб, винних у завданні збитків, і не повинен створювати передумов, 
через які здійснення пред’явленого Страховиком права вимоги до винних третіх 
осіб стане неможливим. 
24.2. У разі конструктивної загибелі застрахованого ТЗ Страховик вправі 
вимагати, а Страхувальник повинен передати залишки застрахованого ТЗ у 
повній комплектації для зберігання у Страховика або у осіб, з якими останній 
уклав договори про відповідальне зберігання, до прийняття рішення щодо 
виплати або відмови у виплаті страхового відшкодування. 

25. ПЕРЕЛІК ДОКУМЕНТІВ, ЩО ПІДТВЕРДЖУЮТЬ НАСТАННЯ 
СТРАХОВОГО ВИПАДКУ ТА РОЗМІР ЗБИТКІВ 

25.1. Для визнання події страховим випадком (залежно від характеру події і 
обставин, за яких вона сталася) і розрахунку розміру страхового відшкодування 
Страхувальник (Водій, Вигодонабувач) зобов’язані надати Страховику 
достовірну інформацію і документи, необхідні для підтвердження факту, причин 
та обставин настання страхового випадку і визначення розміру страхового 
відшкодування.  
25.1.1. У всіх випадках надається: 

25.1.1.1. повідомлення про подію відповідно до п. 24.1.5 цього Договору; 
25.1.1.2. цей Договір (примірник Страхувальника);  
25.1.1.3. свідоцтво про реєстрацію застрахованого ТЗ; 

25.1.1.4. для Страхувальників-фізичних осіб - паспорт картку про присвоєння 
ідентифікаційного номеру (якщо Страхувальник отримав таку картку) ; 
25.1.1.5. Заява Страхувальника (або Вигодонабувача, якщо він призначений у 
цьому Договорі) на виплату страхового відшкодування (із зазначенням реквізитів 
для виплати страхового відшкодування);  
25.1.1.6. документи, що дозволяють ідентифікувати Вигодонабувача;  
25.1.1.7. документи, що підтверджують майновий інтерес особи в одержанні 
страхового відшкодування; 
25.1.1.8. у разі смерті Страхувальника або Вигодонабувача - свідоцтво про 
смерть; документи, що підтверджують право на спадщину; 
25.1.1.9. документи, що підтверджують здійснені Страхувальником (Водієм, 
Вигодонабувачем) витрати щодо запобігання та зменшення розміру шкоди та 
інші витрати (за їх наявності). 
25.1.2. При настанні страхового випадку за ризиками «ПДТО» та/або 
«ВИКРАДЕННЯ» додатково надається: 
25.1.2.1. довідку встановленого зразка із компетентних органів про незаконне 
заволодіння чи інші ПДТО із зазначенням номеру та дати реєстрації у Єдиному 
реєстрі досудових розслідувань (далі – ЄРДР) органу досудового розслідування; 
25.1.2.2. витяг з ЄРДР про початок кримінального провадження (досудового 
розслідування) із вказаними ПІБ власника (користувача) ТЗ, марки, моделі, 
реєстраційного номера, номера кузова (шасі) та двигуна, місця та часу 
пошкодження (викрадення) ТЗ, відомості про заподіяні ТЗ пошкодження 
(викрадені пристрої та/або ДО); 
25.1.2.3. та постанову про припинення досудового розслідування або копію 
обвинувального акта з даного кримінального провадження, або довідку про 
закриття кримінального провадження, або довідку про направлення справи до 
суду; інформацію про те, чи являється Страхувальник цивільним позивачем – 
для вирішення питання про виплату решти страхового відшкодування; 
25.1.2.4. якщо незаконне заволодіння сталося внаслідок крадіжки - повний 
комплект оригінальних ключів, та повні комплекти пультів керування, брелоків, 
карток (активних і пасивних) активаторів усіх електронних та електронно-
механічних систем проти викрадення, усіх ключів від механічних систем проти 
викрадення, кодів доступу до бази контролю GPS-маяка, якими був оснащений 
застрахований ТЗ та інші документи від застрахованого ТЗ. Якщо ці документи 
та ключі надані органам МВС – надати їх після закінчення (припинення) 
розслідування або винесення судового рішення у кримінальній справі за фактом 
незаконного заволодіння.  
25.1.2.5. За ризиком «ВИКРАДЕННЯ» - довідку органів досудового 
розслідування про те, що застрахований ТЗ поставлений на облік по базам СНД, 
Інтерпол «Угон». 
25.1.3. При настанні страхового випадку внаслідок настання ризику 
«ДТП» додатково надається: 
25.1.3.1. посвідчення Водія, який керував застрахованим ТЗ на момент 
настання страхового випадку; 
25.1.3.2. для Страхувальника-юридичної особи - документи, що підтверджують 
законність права водія на керування та експлуатацію застрахованого ТЗ на дату 
настання страхового випадку (подорожній лист, наказ про прийом на роботу та 

інше);  
25.1.3.3. довідку патрульної поліції або інших компетентних органів про факт 
пошкодження (знищення) застрахованого ТЗ (у разі, якщо патрульна поліція 
надає довідку про реєстрацію ДТП та про обставини настання ДТП) або 
25.1.3.4. Європротокол, враховуючи умови п.17.2.2 цього Договору; 
25.1.3.5. деталізовані рахунки спеціалізованих авторемонтних організацій або 
деталізований акт виконаних робіт та документи, що підтверджують оплату 
виконаних робіт (при проведенні ремонту застрахованого ТЗ), якщо в п.7 цього 
Договору обрано варіант "рахунок СТО, що рекомендована Страховиком" або 
25.1.3.6. висновок експертної організації (акт товарознавчої експертизи, 
дослідження) із зазначенням у грошовому вираженні розміру матеріального 
збитку, завданого пошкодженому (знищеному) застрахованому ТЗ – надається 
за бажанням Страхувальника, якщо в п.7 цього Договору обрано варіант 

"висновок незалежного експерта"; 
25.1.3.7. якщо страховий випадок і ремонт ТЗ відбулись за межами України – 
докладні фотознімки (по-вузлові та панорамні) пошкодженого ТЗ і окремих його 
частин, що дозволяє пересвідчитись у розмірах завданого збитку, та довідку 
станції технічного обслуговування (калькуляцію робіт) щодо технічного стану ТЗ, 
окремих його вузлів і агрегатів. 
25.1.4. При настанні страхового випадку за ризиками «стихійні явища», 
«пожежа», «інші ймовірні події» додатково надається: 

25.1.4.1. документи від відповідних компетентних органів про обставини події, 
що трапилась; 
25.1.4.2. деталізовані рахунки спеціалізованих авторемонтних організацій або 
деталізований акт виконаних робіт та документи, що підтверджують оплату 
виконаних робіт (при проведенні ремонту застрахованого ТЗ), якщо в п.7 цього 

Договору обрано варіант "рахунок СТО, що рекомендована Страховиком" або 
25.1.4.3. висновок експертної організації (акт товарознавчої експертизи, 
дослідження) із зазначенням у грошовому вираженні розміру матеріального 
збитку, завданого пошкодженому (знищеному) застрахованому ТЗ – надається 
за бажанням Страхувальника, якщо в п.7 цього Договору обрано варіант 
"висновок незалежного експерта"; 
25.1.4.4. довідку із органів пожежної охорони, рятувальної, 
гідрометеорологічної чи сейсмологічної служб про стихійне явище тощо, 
відповідно до характеру події, що відбулась. У випадку нападу тварин – довідку 
поліції (іншого компетентного державного органу, на який покладені відповідні 
функції); 
25.1.4.5. якщо страховий випадок і ремонт ТЗ відбулись за межами України – 
докладні фотознімки (по-вузлові та панорамні) пошкодженого ТЗ і окремих його 
частин, що дозволяє пересвідчитись у розмірах завданого збитку та довідку 
станції технічного обслуговування (калькуляцію робіт) щодо технічного стану ТЗ, 
окремих його вузлів і агрегатів. 
25.2. Для прийняття обґрунтованого рішення за заявленою подією, 
з’ясування всіх обставин страхового випадку та встановлення розміру 
матеріального збитку Страховик має право: 
25.2.1. письмово вимагати (з обґрунтуванням причин вимоги) подання інших 
документів, що підтверджують факт і обставини настання страхового випадку; 
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25.2.2. надсилати запити до правоохоронних органів, медичних установ, інших 
підприємств, установ та організацій, які володіють інформацією про обставини 
та причини настання страхового випадку.  
25.3. Усі документи, перелічені у цьому розділі, повинні бути достовірними, 
оформленими згідно з вимогами законодавства України, у формі оригіналу або 
засвідчені належним чином. 

26. ВИЗНАЧЕННЯ РОЗМІРУ СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ 

26.1. У випадку пошкодження застрахованого ТЗ розмір збитку (РЗб) 
визначається за формулою:  

РЗб = ( ВВР – ВДЗ  ФЗс )  КПр, де: 
ВВР – вартість ремонтно-відновлювальних робіт ( визначається відповідно до 
варіанту, обраного в п.7 цього Договору:  
26.1.1. Варіант 1: висновок незалежного експерта – згідно з незалежним 
експертним чи автотоварознавчим дослідженням на день його проведення, 
проведеним відповідно до Методики товарознавчої експертизи та оцінки 
колісних транспортних засобів згідно з чинним законодавством України; 
26.1.2. Варіант 2: рахунок СТО – згідно з рахунками та іншими документами 
(акти виконаних робіт, наряди-замовлення, накладні, чеки, квитанції тощо) на 
день їх виставлення, що підтверджують вартість відновлювального ремонту ТЗ 
на визначеному Страховиком СТО, з урахуванням цін на запасні частини та 
вартості нормо-години СТО, а також рекомендованих виробником ТЗ нормативів 
трудомісткості ремонтних робіт. При цьому: 
26.1.2.1. для ТЗ, на який поширюються гарантійні зобов’язання 
виробника/імпортера/дилера, Страховик обирає СТО, що підтримує гарантійні 
зобов’язання щодо ТЗ; 
26.1.2.2. для ТЗ, на який не поширюються гарантійні зобов’язання 
виробника/імпортера/дилера, Страховик направляє на визначене(-ні) ним СТО.  
26.1.3. Під час визначення вартості відновлювального ремонту враховуються 
ціни, що діють на момент настання страхового випадку в місцевості (території), 
де здійснюється відновлювальний ремонт. 
ВДЗ – вартість деталей, вузлів, агрегатів, що замінюються згідно з документом, 
що підтверджує вартість відновлювального ремонту; 
ФЗс – експлуатаційний знос складових застрахованого ТЗ, якщо врахування 
зносу передбачено п.6 цього Договору, що визначається пропорційно строку 
експлуатації застрахованого ТЗ на момент настання страхового випадку: 

 строк експлуатації, 
тип ТЗ рік 

1-й 2-й 3-й 4-й 5-й 6-й 7-й 8-й 
9-й і 
далі 

- легкові ТЗ 15 10 8 7 6 6 5 4 4 

- мікроавтобуси (в т.ч. 
вантажні), причепи 

20 13 7 7 6 5 5 3 3 

- вантажні ТЗ та автобуси 30 15 8 8 8 4 3 2 2 

При цьому: 
– останній рік приймається рівним 365 дням; 
– показники (відсотки) зносу за весь строк експлуатації додаються; 
– максимальний знос в будь-якому разі не може перевищувати 80%. 
Якщо врахування зносу не передбачено п.6 цього Договору, то ФЗс=0%. 
КПр – коефіцієнт пропорційності – відношення загальної страхової суми за 
застрахованим ТЗ та застрахованим ДО до дійсної вартості застрахованого ТЗ 
та застрахованого ДО, зазначеної у цьому Договорі.  
26.2. У випадку конструктивної загибелі застрахованого ТЗ розмір збитку 
(РЗб) визначається таким чином: 

РЗб = ДВ  КПр – ВЗ, де: 
ДВ – дійсна вартість застрахованого ТЗ та ДО на момент настання страхового 
випадку (але в будь-якому разі не більше страхової суми); 
ВЗ – вартість залишків пошкодженого застрахованого ТЗ – визначається 

Страховиком шляхом проведення маркетингового дослідження (інтернет-аукціону 

ТОВ "УПП "АВТО онлайн Україна" тощо). 
26.3. У випадку викрадення застрахованого ТЗ внаслідок незаконного 
заволодіння розмір збитку (РЗб) визначається за формулою: 

РЗб = ДВа  КПр, де: 
ДВа – дійсна вартість ТЗ та ДО, аналогічного застрахованому ТЗ та ДО на дату 
настання страхового випадку (але в будь-якому разі не більше страхової суми). 
26.4. Розмір страхового відшкодування (СВ) визначається за формулою: 

СВ = РЗб + ДВтС – СВО – СІС – НСП– ВПП–ФР , де: 
РЗб – розмір збитку, визначений за п.п.26.1-26.3 цього Договору.  
ДВтС – додаткові витрати, понесені Страхувальником, та передбачені 
п.п.17.1.2-17.1.4 цього Договору; 
СВО – сума, що відшкодована Страхувальнику особою, винною у заподіянні 
збитків, або особою, що їх відшкодує замість винуватця; 
СІС – сума, відшкодована іншим страховиком за цим страховим випадком. Якщо 

транспортний засіб застраховано у кількох страховиків і загальна страхова сума 
перевищує його дійсну вартість, то страхове відшкодування, що виплачується 
усіма страховиками, не може перевищувати дійсної вартості застрахованого ТЗ. 
При цьому кожний страховик здійснює виплату пропорційно розміру страхової 
суми за укладеним ним договором страхування до загальної страхової суми за 
усіма укладеними договорами; 
НСП – неоплачені частини страхового платежу; 
ВПП – вартість ремонту попередніх пошкоджень. Якщо застрахований ТЗ був 
прийнятий на страхування з механічними пошкодженнями (або отримав 
пошкодження під час дії цього Договору) і не був представлений Страховику для 
огляду після усунення таких пошкоджень, то претензії з будь-яких пошкоджень 
таких частин, деталей не приймаються Страховиком до розгляду, а із суми 
страхового відшкодування вираховується вартість усунення пошкоджень, яка 
розраховується згідно з п.26.1.1 цього Договору; 
ФР – розмір франшизи, обумовленої п.5 цього Договору за відповідним 
страховим ризиком. 
26.5. Франшиза, зазначена в п.5 цього Договору, збільшується на величину 

додаткової франшизи у таких випадках: 
26.5.1. за кермом застрахованого ТЗ на момент настання страхового ризику 
"ДТП" знаходилася особа, вік або водійський стаж якої не відповідає 
зазначеному в п.8 цього Договору - застосовується додаткова безумовна 
франшиза у розмірі 5% загальної страхової суми; 

26.5.2. пошкодження застрахованого ТЗ внаслідок ДТП, що сталася у таких 
містах (згідно з п.9.1. цього Договору): 

Назва міст 
Додаткова 
франшиза* 

Київ і міста-супутники (Бориспіль, Бровари, Буча, Васильків, 
Вишгород, Вишневе, Ірпінь, Обухів) 

4%  

Дніпро, Запоріжжя, Львів, Одеса, Харків 3% 

Кривий Ріг, Миколаїв, Маріуполь, Вінниця, Херсон, Полтава, Рівне, 
Чернігів, Черкаси, Житомир, Івано-Франківськ, Кропивницький, 
Луцьк, Суми, Тернопіль, Ужгород, Хмельницький, Чернівці, 
Кам’янське, Кременчук, Біла Церква 

2% 

* франшиза встановлена у % від загальної страхової суми 
26.5.3. застрахований ТЗ використовувався у якості таксі, якщо це не 
передбачено п.1 цього Договору – застосовується додаткова безумовна 
франшиза у розмірі 5% загальної страхової суми. На умовах цього Договору 
застрахований ТЗ вважається таким, що використовується у якості таксі, якщо 
згідно з фотографіями, показаннями свідків чи результатами огляду ТЗ 
представником Страховика йому притаманна хоча б одна з таких ознак: 
а) ТЗ оснащений чи був оснащений розпізнавальним ліхтарем, що призначений 
для встановлення на даху ТЗ (навіть якщо такий ліхтар знаходиться в ТЗ); 
б) ТЗ оснащений таксометром (навіть недіючим); 
в) ТЗ знаходиться або знаходився на інформаційному забезпеченні служби таксі; 
г)ТЗ містить нанесені на дверях чи інших частинах кузова композиції (або сліди 
таких композицій) з квадратів, розташованих у шахматному порядку; 
д) ТЗ містить нанесені логотипи, назви чи телефони диспетчерських служб таксі; 
е) ТЗ оснащений засобами радіозв’язку (навіть недіючими), крім випадків, коли 
такий засіб радіозв’язку був встановлений на момент укладення цього Договору 
і про це є запис у Акті огляду ТЗ. 
26.6. Страховик має право зменшити розмір страхового відшкодування на 
30% у разі експлуатації застрахованого ТЗ: 
а) на літніх шинах у зимовий період. Зимовим вважається період з 15 листопада 
по 15 березня (включно); 
б) на шинах, технічний стан яких не відповідає вимогам чинних Правил 
дорожнього руху. 
Пункт 26.6 цього Договору застосовується лише за умови повної або часткової 
вини Водія у настанні ДТП. 
26.7. У випадку виникнення спорів між Сторонами щодо причин і розмірів 
збитків кожна зі Сторін має право вимагати проведення незалежної експертизи, 
що проводиться за рахунок Сторони, яка вимагає проведення такої експертизи. 

27. ПОРЯДОК I УМОВИ ВИПЛАТИ СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ 

27.1. При настанні страхового випадку виплата страхового відшкодування не 
може перевищувати страхової суми та зазначених в Договорі лімітів 
відповідальності (у випадках, передбачених п.п.17.2.1-17.2.3.1 цього Договору).  
27.2. Виплата страхового відшкодування здійснюється згідно з цим 
Договором на підставі Заяви Страхувальника (Вигодонабувача) і страхового 
акта, складеного Страховиком (його представником). 
27.3. Страховик має право відстрочити виплату страхового відшкодування, у 
випадку: 
27.3.1. якщо у Страховика виникли сумніви щодо достовірності наданих 
Страхувальником відомостей та документів Строк прийняття рішення про 
визнання випадку страховим продовжується на період збирання Страховиком 
необхідних підтверджувальних документів від організацій, підприємств та 
установ, які володіють необхідною інформацією. Однак цей строк не може 
перевищувати 90 (дев’яносто) календарних днів з дня отримання останнього 
документа, що підтверджує факт, обставини, причини настання страхового 
випадку та розмір шкоди відповідно до п.25.1 цього Договору; 
27.3.2. якщо на підставі наданих документів неможливо встановити обставини, 
причини та розмір спричинених збитків Страховик має право призначити 
розслідування або експертизу, яку виконує незалежний фахівець (експерт), з 
метою встановлення обставин, причин та розміру збитків. Після отримання 
Страховиком остаточних результатів такого розслідування або експертизи 
Страховик приймає рішення про виплату або відмову у виплаті страхового 
відшкодування або її відстрочення у строк 10 (десяти) робочих днів. Строк 
проведення експертизи не може перевищувати 90 (дев’яносто) календарних 
днів. 
27.4. Протягом 5 (п’яти) робочих днів з дня отримання всіх необхідних 
документів і відомостей про обставини настання страхового випадку та розмір 
збитків відповідно до п.25.1 та п.25.2 та відповідей на здійснені Страховиком 
запити (п.27.3 цього Договору) Страховик приймає рішення про здійснення 
виплати страхового відшкодування та складає страховий акт або приймає 
рішення про відмову у виплаті страхового відшкодування. 
27.5. У разі прийняття рішення про здійснення виплати страхового 

відшкодування за випадком пошкодження застрахованого ТЗ, Страховик 
впродовж 5 (п’яти) робочих днів з дня складення страхового акта перераховує 
страхове відшкодування одним зі способів: 
27.5.1. в розмірі 100% – на рахунок СТО, на якій буде здійснюватися 
відновлювальний ремонт застрахованого ТЗ; 
27.5.2. в розмірі 80% – отримувачу страхового відшкодування, у випадку, коли 
за згодою Сторін та Вигодонабувача страхове відшкодування сплачується в 
інший спосіб, ніж перерахуванням на СТО.  
Виплата решти 20% страхового відшкодування здійснюється після проведення 
ремонту впродовж 10 (десяти) робочих днів з дня надання Страховику 
документів, що підтверджують здійснений ремонт та його оплату. 
27.6. За фактом настання страхового випадку за ризиком «ВИКРАДЕННЯ» 
сплачується 50% страхового відшкодування не пізніше 20 (двадцяти) робочих 

днів з моменту прийняття рішення про здійснення виплати страхового 
відшкодування відповідно до п.27.4 цього Договору. 
Виплата решти 50% страхового відшкодування здійснюється після винесення 
постанови про закінчення досудового розслідування (припинення справи), але 
не пізніше, ніж через 6 (шість) місяців після початку кримінального провадження. 
27.7. Остаточна виплата страхового відшкодування за ризиком "Викрадення" 
здійснюється після укладення договору між Страховиком та Страхувальником 
(Вигодонабувачем) про передачу Страховикові права власності на викрадений 
застрахований ТЗ. 
27.8. При реєстрації у ЄРДР про початок кримінального провадження за 
фактом настання страхового випадку (якщо обвинуваченим у справі є 
Страхувальник чи Водій) питання про виплату або відмову у виплаті страхового 
відшкодування вирішується після винесення постанови про закриття 
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кримінального провадження (досудового розслідування), одержання 
Страховиком вироку (рішення) суду, що набрав(-ло) законної сили, або визнання 
вини особисто Страхувальником чи Водієм.  
27.9. Після виплати страхового відшкодування до Страховика переходить у 
межах фактичних витрат право вимоги, яке Страхувальник (Вигодонабувач) має 
до особи, відповідальної за заподіяний збиток.  
27.10. У разі прийняття рішення про відмову у виплаті страхового 
відшкодування Страховик протягом 10 (десяти) робочих днів з дня прийняття 
такого рішення повідомляє про це Страхувальника (Вигодонабувача) в 
письмовій формі з обґрунтуванням причини відмови. 
27.11. Якщо виявиться така обставина, що за законом або за умовами цього 
Договору повністю або частково позбавляє Страхувальника (Вигодонабувача) 
права на отримання страхового відшкодування – Страхувальник 
(Вигодонабувач) зобов’язаний повернути протягом 30 (тридцяти) календарних 
днів Страховику отримане страхове відшкодування (або його відповідну 
частину). 
27.12. Якщо викрадений застрахований ТЗ знайдено після виплати страхового 
відшкодування або його першої частини, то протягом 30 (тридцяти) 
календарних днів з дати одержання Страхувальником відповідної інформації 
Страхувальник (Вигодонабувач) зобов’язаний на власний розсуд: 
27.12.1. повернути Страховикові суму отриманого страхового відшкодування та 
прийняти знайдений ТЗ або 
27.12.2. компенсувати Страховику витрати на переоформлення та реалізацію 
знайденого ТЗ. 
27.13. У випадку, коли Страхувальник (Вигодонабувач) вирішив прийняти 
знайдений ТЗ, але викрадений застрахований ТЗ було знайдено пошкодженим, 
то Страхувальник (Вигодонабувач) повинен повернути Страховику частину 
отриманого страхового відшкодування, що дорівнює різниці між сумою 
виплаченого страхового відшкодування за ризиком "Викрадення" та сумою 
страхового відшкодування, розрахованого відповідно до умов цього Договору за 
застрахованим ризиком, що стався. 
27.14. Страхувальник (Вигодонабувач) несе майнову відповідальність за 
несвоєчасне виконання своїх грошових зобов’язань відповідно до п.п.27.11-
27.12 цього Договору шляхом сплати пені у розмірі подвійної облікової ставки 
НБУ, що діяла у період, за який сплачується пеня. 

28. ПОРЯДОК ПРИПИНЕННЯ ДІЇ ДОГОВОРУ ТА ВНЕСЕННЯ ЗМІН 

28.1. Дія цього Договору припиняється та втрачає чинність за згодою Сторін, 
а також у разі: 
28.1.1. закінчення строку його дії; 
28.1.2. виконання Страховиком зобов'язань перед Страхувальником у повному 
обсязі; 
28.1.3. несплати Страхувальником страхового платежу у встановлені цим 
Договором строки, з урахуванням положень, зазначених у цьому Договорі; 
28.1.4. ліквідації Страхувальника – юридичної особи або смерті 
Страхувальника – фізичної особи чи втрати ним дієздатності, за винятком 
випадків, передбачених статтями 22, 23 і 24 Закону України "Про страхування"; 
28.1.5. ліквідації Страховика у порядку, встановленому законодавством 
України; 
28.1.6. прийняття судового рішення про визнання цього Договору недійсним; 
28.1.7. виплати Страховиком страхового відшкодування внаслідок 
конструктивної загибелі або викрадення застрахованого ТЗ; 
28.1.8. в інших випадках, передбачених законодавством України. 
28.2. Дію цього Договору також може бути припинено за вимогою однієї зі 
Сторін. 
28.3. Про намір достроково припинити дію цього Договору будь-яка Сторона 
зобов’язана письмово повідомити іншу Сторону не пізніше, ніж за 30 (тридцять) 
календарних днів до дати припинення дії цього Договору.  
28.4. У разі дострокового припинення дії цього Договору за вимогою 
Страхувальника Страховик повертає йому частину страхового платежу за 
період, що залишився до закінчення дії цього Договору, з відрахуванням частини 

нормативних витрат на ведення справи у розмірі 40% та фактичних виплат 
страхового відшкодування, що були здійснені за цим Договором. 
28.5. Якщо вимога Страхувальника обумовлена порушенням Страховиком 
умов цього Договору, то останній повертає Страхувальнику сплачений ним 
страховий платіж повністю. 
28.6. У разі дострокового припинення дії цього Договору за вимогою 
Страховика Страхувальнику повертаються повністю сплачені ним страхові 
платежі. 
28.7. Якщо вимога Страховика обумовлена невиконанням Страхувальником 
умов цього Договору, то Страховик повертає Страхувальнику страхові платежі 
за період, що залишився до закінчення дії цього Договору з вирахуванням 
частини нормативних витрат на ведення справи у розмірі 40% та виплат 
страхового відшкодування, що були здійснені за цим Договором. 
28.8. У разі сплати страхового платежу у безготівковій формі повернення 
коштів готівкою не допускається. 
28.9. Внесення змін до умов цього Договору в період його дії здійснюється 
шляхом укладення додаткового договору до нього, що стає його невід’ємною 
частиною. 
28.10. У випадку збільшення ступеню страхового ризику Страхувальник 
зобов’язаний протягом 5 (п’яти) календарних днів погодитися на 
запропоновані Страховиком зміни до умов цього Договору. В іншому випадку 
правовідносини за цим Договором припиняються. Повернення страхових 
платежів у такому випадку здійснюється відповідно до умов п.28.7 цього 
Договору. 

29. ІНШІ УМОВИ ДОГОВОРУ 

29.1. Спори, що виникають за цим Договором, вирішуються шляхом 
переговорів. У разі недосягнення згоди справа передається на розгляд до суду 
у порядку договірної підсудності, за місцем знаходження юридичної особи – 
Страховика. 
29.2. За невиконання або неналежне виконання умов цього Договору 
Сторони несуть відповідальність відповідно до чинного законодавства України. 
29.3. Страховик несе майнову відповідальність за несвоєчасне здійснення 
виплати страхового відшкодування одержувачу шляхом сплати пені в розмірі 
0,01% від суми простроченого платежу за кожний день прострочення, але не 
більше подвійної облікової ставки НБУ, що діє під час виникнення 
заборгованості, від суми, що підлягає сплаті. 
29.4. У випадку виявлення розбіжностей між положеннями умов цього 
Договору та положеннями Правил застосовуються умови, визначені цим 
Договором. 
29.5. Цей Договір укладений у двох примірниках українською мовою, що 
мають однакову юридичну силу – по одному для кожної зі Сторін. 
29.6. Цей Договір складається з Частини 1 (Поліс) та Частини 2 (Умов), які 
разом з Додатком 1 (Заява) та, у разі потреби, Додатком 2 (Перелік 
застрахованих ТЗ (парк) до цього Договору складають єдиний документ та є 
невід‘ємними один від одного. 
29.7. Сторони заявляють та гарантують, що їхні представники, які підписали 
цей Договір, належним чином уповноважені, та документи, що підтверджують 
їхні повноваження, належним чином видані, і на момент підписання цього 
Договору не були змінені та відкликані. 
29.8. Питання, не обумовлені цим Договором, регулюються Правилами та 
чинним законодавством України. 
29.9. Підписанням цього Договору Страхувальник підтверджує, що вся інформація, 
надана під час його укладення є повною і достовірною, та приєднується до "Публічної 
пропозиції Приватного акціонерного товариства "Страхова компанія "Еталон" щодо 
порядку укладення договорів страхування", що є невід'ємною частиною Договору, яка 
розміщена на веб-сайті Страховика www.etalon.ua, та погоджується дотримуватися умов, 
викладених в ній. Зокрема, але не обмежуючись, Страхувальник надає згоду на обробку 
Страховиком його персональних даних, погоджується та підтверджує, що до укладення 
цього Договору йому надана вся інформація, визначена в ч.2 ст.12 Закону України "Про 
фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг". 

30. ПІДПИСИ СТОРІН 

З Правилами, Програмою та Умовами страхування цього Договору ознайомлений і згоден. 

СТРАХУВАЛЬНИК       __________________ 
 П.І.Б. М.П. підпис 

СТРАХОВИК       __________________ 
 П.І.Б. М.П. підпис 
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